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LEGENDA

CODIGO PARENTESCO

Fl —Filho (a)
ES - Esposo(a)
CO — Companheiro (a)

ESCOLARIDADE

1 - Fundamental
2 — Ens. Médio

3 — Superior

4 — Especializagdo
5 — Mestrado

6 — Doutorado

7 — Pés Doutorado

ESTADO CIVIL

1 - Solteiro

2 — Casado

3 - Viavo

4 — Separado
5 — Divorciado
6 - Outros

POS-
VENDAS
() Sim
() Nao

FORMA

() sSMs

() Telefone
() E-mail

SOs

() Sim
() N&o

BENEFICIOS
() Sim
() Nao

ODONTO
() Sim
() Nao

ENTREGA

DEBITO EM BANCO NOME COMPLETO DO CORRENTISTA

CONTA

( )sim N° DA AGENCIA CIDADE N° DA CONTA CORRENTE
( ) Nzo

ASSINATURA DO CORRENTISTA

DADOS DO PLANO DE SAUDE

TIPO
INDIVIDUAL/FAMILIAR

INICIO VIGENCIA

AREA GEOGRAFICA
NACIONAL

TIPO DE SEGMENTAGAO
AMBULATORIAL

VALORES

com co-participacao e franquias

OBS.

VENCIMENTO FATURA

AMB. (+) SOs

(+) BENEFICIOS

(-) DESCONTO

TOTAL MENS.

BASICO (0-18 ANOS)

de

de 20

Assinatura do Cliente ou de seu

Em caso de plano para menor:

Nome do responsavel:

CPF do responsavel:

Representante Legal

Assinatura do Consultor

Cédigo

Cooperativa Internacional

C@p Membro da Alianga
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CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE AMBULATORIAL
PLANO DE SAUDE FAMILIAR

I. CONTRATANTE E OPERADORA

Contratante:

Nome da Mae:

Data de nascimento: C.P.F.:

Cédula de Identidade:

Orgao Expedidor:
Estado Civil:

Endereco:

Bairro:

Municipio: CEP Ne:

Telefone:

E-mail:

Dados do Representante Legal:

Nome: Nacionalidade:

Estado Civil: Profiss3o:

CPF Ne: RG Ne:

End. Residencial: Ne: Apto:

Bairro: Municipio:

CEP Ne:

Telefone:

E-mail: ; conforme ficha cadastro anexa, adiante chamado

CONTRATANTE.

Operadora: UNIMED - Cooperativa de Servigos de Saude dos Vales do Taquari e Rio Pardo
Ltda, sociedade cooperativa constituida na forma da Lei 5.764/71, inscrita no CNPJ/MF sob o
n? 87.300.448/0001-09, operadora de planos privados de assisténcia a saude, registrada na
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) sob o n? 30.639-8, e classificada na
modalidade Cooperativa Médica, com sede na Av. Pirai, n? 155, Bairro Sao Cristovao, CEP -
95913-148, em Lajeado — RS, representada na forma de seu estatuto social, doravante .
denominada simplesmente CONTRATADA.

CJ

Membro da Alianca ’!RCtgopteraRt'\\gs.mo: caminho para a democracia e a paz.”
Cooperativa Internacional oberto Rodrigues ANS - n° 30639-8



Il. TIPO DE CONTRATO

Este plano é denominado comercialmente, estd registrado na Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

Nome comercial e Numero de registro na ANS: Essencial Class 2 FAM, 702414992.
Tipo de contratagdo: Individual/Familiar

Segmentagao Assistencial: este plano oferece cobertura Ambulatorial.
Abrangéncia Geografica: Nacional

Area de atuagdo: Este plano contempla todas as coberturas de assisténcia a salde
contratadas, desde que realizadas nos servicos médicos cooperativados e servigos auxiliares,
préprios, credenciados ou referenciados pela CONTRATADA em todo territdrio nacional.

Formacgao do prego: contrato com preco preestabelecido, com valores fixados com base em
calculos atuariais, pelo método do Regime de Reparti¢ao Simples (RRS).

Coberturas e servigos adicionais: Beneficio de Remissao e Assisténcia Médica em Transporte
Aeromédico.

IIl. CARACTERISTICAS GERAIS DO CONTRATO

Clausula Primeira: O contrato, que se classifica como contrato de adesdo e formacao
bilateral, nas condi¢cbes nele previstas, cobre aqueles servicos de assisténcia médica e
hospitalar, nos limites qualitativos e quantitativos que sdo previstos no rol de procedimentos
e eventos em saude (RPES) editado pela ANS, vigente a época do evento, para atendimento
as doencas previstas no Cédigo Internacional de Doencas (CID-10), genericamente apontados
neste contrato.

§ 12 Aplica-se a este contrato a Lei n? 9.656/98 - Lei dos Planos de Saude (LPS) e,
subsidiariamente, no que nele e na mesma lei ndo estiver contido, o Cddigo Civil (CC) e o
Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC).

§ 22 Excetua-se da regra prevista no cabecalho desta clausula, o contrato adicional de
assisténcia médica em transporte aeromédico, cujo conjunto de obrigacdes da CONTRATADA
é o exclusivamente nele contido, com exclusao de qualquer outra cobertura.

§ 32 Ficam fora deste contrato os atendimentos que nao tiverem cobertura contratual, por
exclusdo, ou limitagcdo de qualquer natureza, os quais poderao ser solicitados a
CONTRATADA, e por ela fornecidos, mediante responsabilidade do CONTRATANTE ou seu
beneficiario, a critério daquela, sendo pagos em cobranca separada, com o acréscimo das
despesas administrativas da mesma.

IV. ADMISSAO e PERMANENCIA de BENEFICIARIOS

Cldusula Segunda: E beneficiario titular deste contrato o seu CONTRATANTE, caso nio se
exclua expressamente, em documento ao mesmo anexo, desta condic¢do.

Clausula Terceira: Podem ser beneficidarios dependentes aqueles inscritos pelo
CONTRATANTE, como dependentes econdmicos de seus beneficidrios titulares, desde que
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estes Ultimos sejam igualmente incluidos no contrato, enquadraveis num dos seguintes
Casos:

I. a(0) esposa(o) ou a(o) companheira(o) da unido estavel;

Il. os(as) filhos(as) solteiros(as) menores de 30 (trinta) anos e os invalidos(as), equiparando-
se o(a) enteado(a), o(a) menor cuja guarda seja designada por determinacao judicial e o(a)
menor tutelado(a); e

lll. os(as) filhos(as) estudantes, até 30 (trinta) anos, desde que ndo tenham nenhuma renda
propria.

§ 12 O CONTRATANTE, ao firmar este instrumento, entregarda a CONTRATADA a Proposta de
Adesdo, contendo a relacdo dos beneficidrios que integrardo o presente contrato.

§ 22 O CONTRATANTE, quando incluir beneficiarios dependentes, deverd comprovar o
vinculo de dependéncia do beneficidrio titular, na forma estabelecida nesta clausula.

§ 32 A CONTRATADA pode, a qualquer tempo, exigir e comprovar a condicao de
elegibilidade do beneficiario dependente e, ndo existindo ou deixando de existir, determinar
a sua exclusdo, ndo implicando, a aceitacdo inicial, concordancia com inclusdo fora da
previsdao da clausula.

§ 42 O recém-nascido terd direito as coberturas contratuais, durante os 30 (trinta) primeiros
dias apds o parto e estard isento de caréncia, contanto que incluido no presente contrato até
o prazo maximo de 30 (trinta) dias apds seu nascimento, mediante manifestacdo expressa de
vontade do CONTRATANTE.

§ 52 Na hipdtese prevista no § 42 desta cldusula, caso o beneficidrio, pai ou mae, ou
responsavel legal ndo tenha cumprido o prazo de caréncia maximo de 180 (cento e oitenta)
dias, a cobertura assistencial a ser prestada ao recém-nascido seguird o limite da caréncia ja
cumprida pelo beneficidrio.

§ 62 O filho adotivo, menor de 12 (doze) anos de idade, podera ser inscrito no plano,
situacdo em que serdao aproveitadas as caréncias ja cumpridas pelo beneficidrio adotante,
ficando isento do cumprimento de caréncia caso a inscricdo ocorra no prazo maximo de 30
(trinta) dias da adoc¢ao.

Clausula Quarta: Afora as hipéteses de inscricdo ou continuidade da cobertura em desacordo
com este contrato, o presente contrato podera ser cancelado pelo TITULAR de forma
presencial (na sede da operadora, em seus escritérios regionais ou nos locais por ela
indicados), por meio de atendimento telefénico ou por meio da pagina da operadora na
internet (https://www.unimed.coop.br/web/vtrp).

§ 12 A continuidade da condicdo de beneficiario, fora das hipdteses previstas nesta clausula,
ocorrerd quando:

I. o CONTRATANTE excluir-se, sendo beneficiario do contrato;

Il. o CONTRATANTE morrer, sendo beneficiario do contrato; ou

lll. o beneficidrio perder a condicdo contratual completa que |he permitiu ser incluido no
contrato, situacdo que se equivale a ndo conseguir comprovar esta condicdo, caso lhe seja
exigido.

§ 22 O disposto na presente cldusula ndo se aplica as hipdteses de rescisdo unilateral do contrato por
fraude ou ndo-pagamento da mensalidade;

§ 32 O CONTRATANTE obriga-se a recolher os cartdes de identificacdo expedidos pela
CONTRATADA, na hipdtese de exclusdo dos beneficiarios, ou em qualquer hipdtese de
rompimento do vinculo contratual, respondendo, até a entrega dos mesmos para a primeira,
pelos custos desembolsados pela CONTRATADA, limitada esta responsabilidade ao prazo de
validade do cartao.

§ 42 A exclusdo do beneficidrio titular ndo extingue o contrato, sendo assegurado aos
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dependentes ja inscritos o direito a manutencdo das mesmas condi¢Ges contratuais, com a
assuncdo das obrigacOes decorrentes, contanto que um deles assuma como titular, sendo
que, nenhum deles aceitando, serd possivel firmar novos contratos com os remanescentes
como titulares.

V. ESPECIFICACAO DAS COBERTURAS GARANTIDAS
A. Doengas Cobertas

Clausula Quinta: Este contrato, nos seus termos e nas limitacdes nele previstas, oferece
cobertura para todas as doencas previstas na Classificacdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude e no Rol
de Procedimentos e Eventos em Saude publicado pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar.

B. Cobertura Ambulatorial

Clausula Sexta: Os beneficidrios terdo direito aos servicos auxiliares de diagnose e terapia,
nos termos das cldusulas deste contrato, a serem prestados por pessoas fisicas e juridicas
credenciadas ou referenciadas pela CONTRATADA, constantes no “Guia Médico e de
Servicos”, sempre observadas as limita¢des, exclusdes de cobertura e as caréncias previstas
nas clausulas deste contrato e no rol dele integrante.

Clausula Sétima: Os beneficidrios do CONTRATANTE terdo direito as seguintes coberturas:

I. consultas médicas basicas e especializadas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e
especializadas, inclusive obstétricas para pré-natal, reconhecidas pelo Conselho Federal de
Medicina, realizadas com médico assistente/cooperado;

Il. servigos de apoio diagndstico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais,
incluindo  procedimentos  cirdrgicos  ambulatoriais, solicitados pelo  médico
assistente/cooperado, ou cirurgido-dentista devidamente habilitado, mesmo em ambiente
hospitalar, desde que ndo se caracterize como interna¢ao, nem demande anestesia diversa
da anestesia local, sedacao ou bloqueio, nem emboliza¢des, nas espécies e limites constantes
do RPES.

Ill. medicamentos registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, quando
do atendimento ambulatorial dos procedimentos e eventos contemplados no RPES, para a
segmentacdo ambulatorial;

IV. servicos de nutricionista referenciado pela CONTRATADA, quando indicado pelo médico
assistente/cooperado, obedecidos casos, critérios, limites e nUmeros de sessdes previstos no
RPES;

V. consultas ou sessdes, com fonoaudidlogo, referenciado pela CONTRATADA, quando
indicado pelo médico assistente/cooperado, obedecidos os casos, critérios, limites e
numeros de sessdes previstos no RPES;

VI. consultas ou sessdes com psicélogo ou terapeuta ocupacional, referenciados pela
CONTRATADA, quando indicado pelo médico assistente/cooperado, obedecidos os casos,
critérios, limites e nimeros de sessdes previstos no RPES;

VII. psicoterapia, que podera ser realizada pelo médico assistente/cooperado ou psicélogo
referenciado pela CONTRATADA, obedecidos os casos, critérios, limites e nUmeros de sessdes
previstos no RPES;

VIIl. procedimentos de reeducacao e reabilitacao fisica, listados no RPES, realizaveis por
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médico assistente/cooperado fisiatra ou por fisioterapeuta, referenciado pela CONTRATADA,
mediante tratamento indicado por médico assistente/cooperado, obedecidos os casos,
critérios, limites e niUmeros de sessGes previstos no RPES;

IX. agbes de planejamento familiar, conforme as previsGes constantes do RPES para
segmentacdo ambulatorial;

X. atendimentos de urgéncia e emergéncia, conforme definidos em Lei;

XI. remogao, uma vez realizados atendimentos de urgéncia ou emergéncia pelo contrato,
quando caracterizada pelo médico assistente/cooperado a falta de recursos para
continuidade da atencdo ao paciente ou a necessidade de sua internacao;

XIl. hemodialise e dialise peritonial;

Xlll. quimioterapia oncolégica ambulatorial, para administragdo de medicamentos no
tratamento ambulatorial do cancer, incluindo medicamentos para o controle de efeitos
adversos e medicamentos adjuvantes que necessitem, conforme o médico
assistente/cooperado, intervencdo ou supervisio de profissionais de salude em
estabelecimento de saude; excluida a cobertura de quimioterapia oncoldgica intra-tecal ou
gue demande internacao; e

XIV. medicamentos antineopldsicos orais para uso domiciliar de acordo com as Diretrizes de
Utilizacdo estabelecidas no RPES, respeitadas as caracteristicas do medicamento genérico e
fracionado.

XV. procedimentos de radioterapia previstos no RPES para a segmentac¢ao ambulatorial;

XVI. procedimentos de hemodinamica sem internagdo, nem apoio de estrutura hospitalar
por mais de 12 (doze) horas, nem os ministrados em unidade de terapia intensiva ou
similares e que ainda estavam previstos no RPES para a segmenta¢dao ambulatorial;

XVIIl. hemoterapia ambulatorial; e

XVIII. cirurgias oftalmoldgicas previstas no RPES para a segmentagao ambulatorial;

XIX. atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as situagGes que
impliguem em risco de vida ou de danos fisicos para o préprio ou para terceiros (incluidas as
ameacas e tentativas de suicidio e auto-agressdo) e/ou em risco de danos morais e
patrimoniais importantes;

XX. psicoterapia de crise, entendida como o atendimento intensivo prestado por um ou mais
profissionais da drea da saude mental, com duracdo maxima de doze semanas, tendo inicio
imediatamente apds o atendimento de emergéncia e podendo ser limitada a doze sessdes
por ano de contrato, ndo cumulativas;

XXI. Fica garantida a cobertura nas urgéncias e emergéncias por no minimo doze horas de
atendimento ou até que haja necessidade de internacao.

§ 12 Conta-se o ano do contrato, quando o mesmo é considerado unidade de tempo para
efeitos dos limites previstos no RPES, como aquele que termina 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias apds a assinatura do contrato e assim sucessivamente.

§ 22 Para fins da cobertura prevista nesta cldusula, no inciso Xlll, definem-se adjuvantes
como medicamentos empregados de forma associada aos quimioterapicos citostaticos com a
finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento.

§ 32 Para fins da cobertura prevista nesta clausula, no inciso XIV, definem-se:

a) medicamento antineoplasico oral como medicamento quimioterapico administrado pela
via oral, com acdo antiblastica, voltado ao tratamento do Céncer, cuja acdo especifica, em
cada tipo desta patologia, depende de comprovacao cientifica.

b) medicamento genérico como medicamento similar a um produto de referéncia ou
inovador, que se pretende ser com este intercambidvel, comprovada a sua eficdcia,
seguranca e qualidade, e designado pela Denominagcdo Comum Brasileira, ou, na sua
auséncia, pela Denominagcao Comum Internacional, conforme definido em Lei e

: “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Membro da Alianga X
C@p Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues ANS - I'lo 30639-8



9

c¢) medicamento fracionado como medicamento fornecido em quantidade distinta da
embalagem original, conforme necessidade do paciente e definicdo do Orgdo ou Entidade
publica competente.

§ 42: Os medicamentos antineopldsicos orais, de que trata o inciso XIV desta clausula, serao
fornecidos diretamente pela CONTRATADA, ou por quem ela indicar, observadas, pelo
beneficidrio ou seu representante, quanto ao medicamento, estas obrigacdes:

a) uso pessoal e intransferivel;

b) vedagdo de descarte em lixo convencional, devendo o excedente ser devolvido a
CONTRATADA e

¢) manutencdo fora do alcance de terceiros que ndo o paciente e seus cuidadores.

C. Disposi¢oes Gerais

Clausula oitava: Taxas, materiais, contrastes, medicamentos, entre outros, necessarios para
a execucdo de procedimentos, possuem cobertura obrigatdria, desde que regularizados,
registrados e com indicacBes constantes da bula/manual junto a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria (ANVISA), respeitados os critérios de credenciamento, referenciamento,
reembolso ou relacdo de outro tipo entre a CONTRATADA e seus prestadores de servico de
saude.

Clausula nona: Os procedimentos realizados por laser, radiofrequéncia, robética,
neuronavegacao ou outro sistema de navegacdo, escopias e técnicas minimamente invasivas
somente terdo cobertura assegurada quando especificados no RPES.

Paragrafo Unico. Todas as escopias listadas no RPES tém igualmente assegurada a cobertura
com dispositivos dpticos ou de video para captacdo das imagens.

E. Coberturas Especiais Limitadas

Clausula 10: Os procedimentos relacionados no rol exemplificativo abaixo, e que necessitem
de cobertura especial, terdo cobertura conforme previsdo constante no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude, desde que respeitada a segmentagao correspondente,
requisitos e limites das Diretrizes de Utilizacdo publicadas pela ANS:

I. Acilcarnitinas — Perfil Quantitativo e/ou Qualitativo;

Il. Analise Molecular de DNA;

lll. Angiotomografia Coronariana; e

IV. Audiometria Vocal com Mensagem Competitiva/Avaliagdo do Processamento Auditivo
Central;

V. Avidez de IGG para Toxoplasmose;

VI. Bidpsia de Boca;

VII. Bidpsia de Glandula Salivar;

VIII. Biopsia de Labio;

IX. Bidpsia de Lingua;

X. Bidpsia de Mandibula/Maxila;

XI. Bidpsia Percutanea a vacuo guiada por Raio X ou Ultrassonografia - US (Mamotomia); iy
XIl. Bloqueio com Toxina Botulinica Tipo A para Tratamento de Distonias Focais, Espasmo .
Hemifaciale Espasticidade;

XIlIl. BRAF; .
XIV. Cirurgia Refrativa - PRK ou Lasik;
XV. Citomegalovirus — Qualitativo por PCR; -
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XVI. Cintilografia do Miocardio;

XVII. Coloboma — Corregdo Cirurgica;

XVIIl. Consulta/Sessdao com Fonoaudiélogo;

XIX. Consulta com Nutricionista;

XX. Consulta/Sessdao com Psicélogo e/ou Terapeuta Ocupacional;

XXI. Consulta/Sessdao com Terapeuta Ocupacional;

XXII. Dimero-D;

XXIIl. EGFR;

XXIV. Eletroforese de Proteinas de Alta Resolucao;

XXV. Exérese de Pequenos Cistos de Mandibula/Maxila;

XXVI. Estimulagao Elétrica Transcutanea;

XXVII. Fator V Leiden, Andlise de Mutacao;

XXVIIl. Galactose-1-Fosfato Uridiltransferase;

XXIX. Hepatite B - Teste Quantitativo;

XXX. Hepatite C - Genotipagem;

XXXI. HER -2;

XXXII. HIV, Genotipagem;

XXXIIl. Imunofixa¢ao para Proteinas;

XXXIV. Inibidor dos Fatores da Hemostasia;

XXXV. K-RAS;

XXXVI. Mamografia Digital;

XXXVII. Mapeamento Eletroanatomico Cardiaco Tridimensional;

XXXVIIl. Monitorizagdo Ambulatorial da Pressao Arterial — Mapa;

IXL. Pesquisa de Microdele¢des/Microduplicagdes por FISH (Fluorescence In Situ
Hybridization);

XL. Pet-Scan Oncoldgico;

XLI. Protrombina, Pesquisa de Mutagao;

XLIl. Redugdo de Luxagao da ATM;

XLIIl. Sessao de Psicoterapia;

XLIV. Succinil Acetona;

XLV. Sutura de Ferida Buco-Maxilo-Facial;

XLVI. Terapia Antineoplastica Oral para Tratamento de Cancer;

XLVII. Terapia Imunobioldgica Endovenosa para Tratamento de Artrite Reumatdide, Artrite
Psoridsica, Doencga de Crohn e Espondilite Anquilosante.

XLVIII. Terapia Imunobioldgica Endovenosa ou Subcutanea para tratamento de Artrite
Reumatdide;

XLIX. Teste de Inclinagdo Ortostatica (Tilt Test);

L. Teste Ergométrico (Inclui ECG Basal Convencional);

LI. Tomografia de Coeréncia Optica;

LIl. Tratamento Cirurgico de Fistulas Buco-Nasais ou Buco-Sinusais;

LIll. Tratamento Cirargico de Tumores Benignos Odontogénicos sem Reconstrugdo;

LIV. Tratamento Cirargico de Tumores Benignos e Hiperplasias de Tecidos
Osseos/Cartilaginosos na Mandibula/Maxila;

LV. Tratamento Cirtirgico de Tumores Benignos e Hiperplasias de Tecidos Moles da Regido
Buco-Maxilofacial; e -
LVI. Tratamento Ocular Quimioterdpico com Antiangiogénico.

§ 12 O RPES é documento técnico elaborado pela ANS, que pode ser obtido da seguinte .
forma:

a) mediante solicitagdo do CONTRATANTE a CONTRATADA que fornecera um exemplar sem -
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onus extra para o ultimo; e

b) através da pagina institucional da ANS, na “Internet”.

§ 22 A CONTRATADA igualmente deixa, a disposicdo do CONTRATANTE, profissionais da
salde que poderao esclarecer-lhe sobre os critérios e limites constantes do RPES.

V1. EXCLUSOES DE COBERTURA

Clausula 11: Estdo expressamente excluidos de cobertura, sobre eles ndo assumindo a
CONTRATADA qualquer responsabilidade, os seguintes fornecimentos:

I. tratamento clinico ou cirurgico experimental, qual seja aquele que:

a) emprega medicamentos, produtos para a saude ou técnicas n3o registrados ou
regularizados no Brasil;

b) sdao expressamente considerados, como experimentais, pelo Conselho Federal de
Medicina, ou pelo Conselho Federal de Odontologia; e

¢) ndo conte com a indicagdo, para o tratamento, na bula, ou mesmo no manual registrado
perante a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (internacionalmente conhecido como
uso ‘off-label’).

Il. procedimentos clinicos ou cirargicos para fins estéticos, bem como drteses, proteses e
materiais especiais para o mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restaura¢ao parcial
ou total da fung¢do de 6rgao ou parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade,
traumatismo ou anomalia congénita;

lll. inseminagao artificial, definida como técnica de reprodugdo assistida que inclui a
manipulacdo de odcitos e esperma para alcangar a fertilizagdo, por meio de inje¢coes de
esperma intracitoplasmaticas; transferéncia intrafalopiana de gameta; doac¢ao de odcitos;
indugdo da ovulagdo; concepgdao postuma, recuperagao espermadtica ou transferéncia
intratubaria do zigoto, ou outras técnicas similares;

IV. tratamentos de rejuvenescimento ou emagrecimento com finalidade estética, assim
como em ‘spas’, clinicas de emagrecimento, clinicas de repouso, estancias hidrominerais e
clinicas para acolhimento de idosos;

V. fornecimento de medicamentos e produtos importados (incluindo OPME) que ndo
estejam nacionalizados, ou seja, produzidos fora do pais e sem registro em vigor na
ANVISA, bem como todo e qualquer tipo de medicamento, mesmo prescrito durante a
internagdo hospitalar, contanto que sua efetividade ou eficacia haja sido reprovada pela
Comissao de Incorporacgao de Tecnologias do Ministério da Saude;

VI. fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, assim entendidos aqueles
que prescritos pelo médico assistente/cooperado sem indicagdo de que sejam ministrados
em ambiente externo ao da unidade de saude, respeitadas as excegbes previstas na
regulamentacdo da ANS vigente;

VII. fornecimento de proteses, orteses e materiais de qualquer natureza ndo ligados ao ato
cirurgico;

VIIl. tratamentos ilicitos (ndo reconhecidos pelas Autoridades) ou antiéticos (assim
definidos pelas Entidades Médicas que cuidam da Etica profissional);

IX. atendimentos nas hipdteses de ocorréncia de cataclismas, comogoes internas e guerras,
quando declaradas por Autoridade; -
X. interna¢bGes que n3ao necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar ou .
atendimentos ambulatoriais para medicamentos que ndo tenham esta indicagdo prescrita

pelo médico assistente/cooperado; .
Xl. remogoes que nao estejam expressamente previstas neste contrato;
XIl. procedimento odontolégico nao previsto, excepcionalmente, neste contrato; -
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Xlll. vacinas;

XIV. procedimentos que nao constam no RPES, na data do evento;

XV. consultas domiciliares.

XVI. procedimentos de diagndstico e terapéutica em hemodindmica que demandem
internagdao e apoio de estrutura hospitalar, unidade de terapia intensiva e unidades
similares;

XVII. procedimentos que exijam forma de anestesia diversa da anestesia local, seda¢dao ou
bloqueio;

XVIIl. quimioterapia oncoldgica intra-tecal ou as que demandem internagao hospitalar;
XIX. procedimentos de radioterapia para a segmentagao hospitalar;

XX. nutricdo enteral ou parenteral;

XXI. emboliza¢des e radiologia intervencionista;

XXII. todo e qualquer tipo de internagdo hospitalar;

XXIIl. procedimentos para fim de diagndstico ou terapia que, embora prescindam de
internacdao, demandem o apoio de estrutura hospitalar por mais de 12 horas, ou servigos
como de recuperac¢ao pds-anestésica, UTI, CETIN e similares.

VIl. DETALHAMENTO DAS COBERTURAS
A. Condigao Geral

Clausula 12: O atendimento, dentro da segmentacdo e da drea de abrangéncia estabelecida
no contrato deve ser assegurado independente do local de origem do evento.

Paragrafo unico: A participacdo de profissional médico anestesiologista nos procedimentos
listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento terd sua
cobertura assistencial obrigatdria, caso haja indica¢do clinica.

B. Caréncias

Clausula 13: Os servicos previstos neste contrato serdo prestados aos beneficidrios
regularmente incluidos, apds o cumprimento dos seguintes prazos, nos quais serdao devidas
as mensalidades pelo CONTRATANTE e seus beneficiarios, mas nao havera obrigatoriedade
de prestacao ou custeio dos servicos pela CONTRATADA:

I. 24h (vinte e quatro horas), para os casos de atendimento de urgéncia e emergéncia;

Il. 30 (trinta) dias, para consultas médicas;

lll. 30 (trinta) dias, para exames complementares auxiliares de diagndstico, exceto os
previstos no inciso “V”, desta clausula;

IV. 90 (noventa) dias, para consultas/sessdoes de fonoaudiologia, nutri¢do, psicoterapia e
terapia ocupacional;

V. 180 (cento e oitenta) dias, para os exames complementares: Ecocardiografia, Holter
(cardiaco e de pressdo), Tomografia Computadorizada, Cintilografia, Densitometria Ossea,
Ressonancia Nuclear Magnética, Ultra-sonografia Vascular, Neuro-radiologia e Anatomia
Patoldgica;

VI. 180 (cento e oitenta) dias, para todos os demais casos; e

VII. 300 (trezentos) dias, para partos a termo.

Paragrafo unico. Os prazos de caréncia estabelecidos neste contrato sdo independentes do
prazo da cobertura parcial temporaria de 24 (vinte e quatro) meses, decorrente de doenca
ou lesdo preexistente ao contrato.
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C. Doengas e Lesdes Preexistentes

Cldusula 14: E dever prévio do beneficidrio, em seu nome préprio e no dos beneficiarios
menores de idade ou incapazes pelos quais seja responsavel, informar sobre doencas ou
lesdes a saude preexistentes a assinatura do presente contrato, de que sejam portadores e
tenham conhecimento, ou que simplesmente tenham conhecimento se beneficiarios
menores, ou incapazes, devendo a informacado constar na “Declaracdo de Saude” preenchida
no momento da contratacdo, podendo o beneficidrio, para fazé-lo, optar por:

I. dispensar a orientagdo de um médico;

Il. contar com a orientacdo de um médico sécio da CONTRATADA, sem qualquer 6nus,
hipdtese na qual concorda com eventual realizacdo de exames ou pericias que este entenda
necessario para elaborar a declaracao; ou

lll. contar com a assisténcia de um médico de sua indicacdo, assumindo as despesas
decorrentes.

Clausula 15: O CONTRATANTE, em seu nome e no de seus beneficidrios, seja qual for a
modalidade de escolha da declaracdo, autoriza que a CONTRATADA investigue, junto aos
médicos e estabelecimentos de saude detentores de dados relevantes, as informacgdes
fornecidas, ndo podendo alegar, no futuro, violacdo ao sigilo decorrente de investigagao que
for realizada, com o fim exclusivo de constatar a veracidade da declaragdo.

Clausula 16: Constatada, de qualquer forma, a doenca ou lesdo preexistente a proposta de
contratacdo, a CONTRATADA oferecerd, obrigatoriamente, ao beneficidrio, possibilidade de
firmar o contrato com cobertura parcial temporaria (CPT), qual seja a suspensdo, por um
periodo ininterrupto de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de ingresso do
beneficiario, da cobertura de procedimentos de alta complexidade (PAC), quais sejam leitos
de alta tecnologia e procedimentos cirurgicos, relacionados exclusivamente as doencas ou
lesdes preexistentes reconhecidas antes da contratacao.

Clausula 17: A CONTRATADA, caso constate fraude na declaracdo, apés a firmatura do
contrato, poder3, a seu critério, tomar uma das seguintes alternativas:

I. solicitar, perante a Entidade ou Orgdo regulamentar, abertura de procedimento
administrativo visando a rescisdao do contrato;

Il. oferecer ao CONTRATANTE a cobertura parcial tempordria ou agravo, ou, ainda, abrir
processo administrativo para julgamento da alegacdo de omissdo de informacdo na
“Declaracdo de Saude”; ou

Ill. oferecer ao CONTRATANTE a possibilidade de firmar um contrato adicional, denominado,
na regulamentacdo administrativa da ANS, de agravo, cujo objeto é o fornecimento integral a
cobertura para a doenca ou lesdo preexistente, mediante um acréscimo a contraprestacao ja
convencionada, sempre cumpridos os prazos contratuais de caréncia.

§ 12 A CONTRATADA ndo poderd, administrativamente, negar cobertura, suspender ou
rescindir o presente contrato, até que se encerre o procedimento administrativo para
apuracdo da fraude.

§ 22 A alegacdo de fraude, por omissdo quanto a doenca ou lesdo preexistente, ndo sera
possivel se a CONTRATADA vier a realizar exame ou pericia no beneficiario, com vistas a sua
admissdo nesta qualidade.
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D. Situagdes de Emergéncia e Urgéncia

Clausula 18: CONTRATANTE e CONTRATADA declaram-se cientes de que a legislagao aplicavel
ao presente contrato, a Lei n2 9.656/98, define:

I. atendimento de emergéncia como aquele verificado nos casos em que haja risco imediato
de vida ou de lesGes irrepardveis ao beneficidrio, caracterizado em declaracdo do médico
assistente/cooperado; e

Il. atendimento de urgéncia como aquele verificado nos casos resultantes de acidentes
pessoais ou de complicacdes no processo gestacional para o beneficidrio, igualmente
caracterizado em declaracdo do médico assistente/cooperado.

§ 12 A CONTRATADA pagard a remocao de hospital para hospital, dentro dos limites da
abrangéncia geografica deste contrato, e nos limites da rede prépria, credenciada ou
referenciada, ja realizados os atendimentos classificados como emergéncia e urgéncia que
sejam possiveis, uma vez caracterizada, pelo médico assistente/cooperado, a falta de
recursos para continuidade da atencdo ao paciente.

§ 22 A procura de uma unidade do SUS que disponha dos recursos necessarios a garantir a
continuidade do atendimento é 6nus da CONTRATADA.

§ 32 A constatacdo de risco de vida suficiente a impedir a remoc¢do, ou a opcdo, pelo
beneficiario ou CONTRATANTE, mediante assinatura de declara¢do, da continuidade do
atendimento em unidade que ndo pertenca ao SUS, acarretardo ao Ultimo, a
responsabilidade financeira da continuidade da assisténcia, desobrigando a CONTRATADA.

§ 42 O veiculo terrestre apto a realizar a remoc¢do devera ser equipado com 0s recursos
necessarios a garantir a vida do beneficidrio, sendo que a responsabilidade da CONTRATADA
por este somente cessara quando efetuado o registro na unidade SUS;

Clausula 19: O beneficidrio tem direito a ser reembolsado pela CONTRATADA, nos
atendimentos de emergéncia ou urgéncia ocorridos na area de abrangéncia geografica da
cobertura contratual, quando nao for possivel a utilizagdo dos servigos tornados disponiveis
pela CONTRATADA, obedecidas as disposi¢cdes desta clausula.

§ 12 Os reembolsos devem ser solicitados mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) solicitacdo do médico assistente/cooperado, atestando a emergéncia ou urgéncia;

b) comprovante da realizagdo do atendimento médico; e

¢) nota fiscal de pagamento.

§ 22 O beneficiario tem o prazo de 1 (um) ano para apresentar a documentacdo acima
listada, sob pena de perder o direito ao reembolso.

§ 32 Os processos de reembolso serdo liquidados no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contado a partir do recebimento, pela CONTRATADA, da documentacao completa.

§ 42 O valor a ser reembolsado serd aquele pago pela CONTRATADA junto a rede assistencial
disponivel para este plano.

E. Requisitos de Cobertura

Clausula 20: O atendimento aos beneficidrios regularmente inscritos ocorrerd com a
exibicdo, por parte destes, nos locais de atendimento, de documento individual de
identificagdo fornecido pela CONTRATADA, acompanhado de documento de identidade
legalmente reconhecido.
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Clausula 21: Ao ser contratado o plano, o CONTRATANTE receberd, da CONTRATADA, o “Guia
Médico e de Servigos” (GMS), contendo os integrantes da rede de prestadores do plano
adquirido, dentre os quais cabera a escolha, por parte do beneficidrio contratual, sendo que
estes terdo, a partir dai, acesso as atualizacdes do Guia.

Clausula 22: Os exames complementares e os servicos auxiliares de diagndstico e terapia,
serdo cobertos pela CONTRATADA, por solicitacdo do médico assistente/cooperado,
obedecidos os paragrafos desta clausula.

Paragrafo tnico. O beneficidrio ou seu representante, nos casos de emergéncia ou urgéncia,
comunicara, em 02 (dois) dias Uteis, a CONTRATADA do servico utilizado.

Clausula 23: A CONTRATADA n3o se responsabilizard por qualquer acordo ajustado
particularmente pelos beneficidrios com prestadores de servicos, correndo, tais despesas,
por conta exclusiva dos beneficidrios, que deverdao, na dlvida, pedir esclarecimento sobre a
extensdo da cobertura para os representantes daquela.

F. Acesso a Prestadores e Suprimentos na Omissao

Clausula 24: O atendimento aos beneficidrios fica assim assegurado:

I. na area de atuacdo do contrato, pela rede de atendimento prevista no “Guia Médico e de
Servicos” e, na sua falta,

Il. dentro da drea de atuagdo do contrato em servi¢o ndo integrante da rede de atendimento
prevista no “Guia Médico e de Servicos”, com prévia e expressa autorizacdo da
CONTRATADA, efetivando esta o pagamento ao prestador; e, ndo sendo possivel,

lll. dentro da 4rea de atuacdo do contrato, pela rede de atendimento prevista no “Guia
Médico e de Servigos”, em municipio limitrofe aquele em que o servico foi pelo beneficiario
demandado e, ndo sendo possivel,

IV. por prestador contratado ou credenciado da CONTRATADA, em municipio pertencente a
regido de saude do qual faz parte o municipio onde o servico foi pelo beneficiario
demandado ou, ndo sendo vidvel,

V. por prestador referenciado pela CONTRATADA, em qualquer localidade por esta
previamente indicada; e

VI. excepcionalmente, desde que a CONTRATADA, comprovadamente, ndo tenha
disponibilizado qualquer das hipdteses previstas nesta cldusula, o beneficiario podera fazer
uso de servico que livremente escolher, com posterior reembolso das despesas decorrentes.
§ 12 Na hipétese do inciso V desta clausula, a CONTRATADA respondera pelo transporte do
beneficiario, através de meio por ela previamente escolhido.

§ 22 Na hipdtese do inciso VI desta cldusula, a CONTRATADA ndo reembolsard qualquer
despesa de atendimento, caso o beneficidrio ndo tenha, antes, passado pelas etapas
anteriores.

§ 32 Na hipotese do inciso VI desta clausula, serd deduzido do reembolso pago ao
beneficidrio, o valor de coparticipac¢do /franquia contratualmente previsto.

§ 42 A drea de atuacdo da CONTRATADA e a regido geografica do contrato sdo indicadas no
cabecalho deste instrumento.

G. Discordancia sobre Prescrigoes

Clausula 25: A CONTRATADA fornece a cobertura que for adequada aos preceitos éticos e as
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regras da Medicina baseada em evidéncias, com a adocgdo, pelos profissionais assistentes, de
condutas comprovadas e cientificamente reconhecidas, resguardando-se o direito de
discordar das prescri¢des, obedecidos os paragrafos desta clausula.

§ 12 O beneficiario titular obriga-se, por si e seus dependentes, a submeter-se a pericia e/ou
exames de averiguacdo de prescricdoes de tratamentos ou de OPME, por parte de auditores
médicos da CONTRATADA ou peritos.

§ 22 Em havendo divergéncia técnico-assistencial sobre procedimento ou evento em saude a
ser coberto pela CONTRATADA, podera ser instaurada junta médica para avaliar a indicacdo
do médico assistente, seguindo todas as disposicdes elencadas em normativa especifica da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

§ 32 Tornando-se impossivel aplicar o disposto no paragrafo terceiro desta clausula, o arbitro
serd indicado pelo Conselho profissional ou médico especialista indicado por sociedade
médica.

§ 42 O processo previsto nesta clausula serd célere e respeitard as caracteristicas de
emergéncia ou urgéncia, quando o atendimento assim for caracterizado.

Clausula 26: O fornecimento de materiais especiais, Orteses e proteses (OPME) pela
CONTRATADA obedecera ao disposto na regulamentac¢do do Conselho Federal de Medicina e
nos paragrafos desta cldusula.

§ 12 O profissional assistente determinara o tipo e as caracteristicas do material, tais como as
dimensGes dos materiais e a sua matéria-prima, sem indicar, em hipdtese alguma, fabricante
ou marca comercial;

§ 22 Caso ndo concorde com a marca da OPME indicada pela CONTRATADA, o profissional
assistente devera justificar tecnicamente, por escrito, a sua inconformidade, e podera indicar,
no minimo, trés marcas de produtos disponiveis que atendam ao tipo e caracteristicas
determinadas, produzidas por fabricantes distintos e regularizadas perante a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, sobre as quais recaird a escolha a ser feita pela
CONTRATADA;

§ 32 Havendo necessidade técnica, o auditor da CONTRATADA examinara previamente o
beneficiario, através de pericia médica, emitindo laudo sobre a situagdo clinica do paciente, a
pertinéncia do procedimento a ser realizado, e o material adequado ao procedimento, se for
0 Caso.

§ 42 Caso haja divergéncia técnica entre o profissional assistente e o auditor representante
da CONTRATADA, a decisdo serd tomada, mediante determinacdo escrita, por um terceiro
especialista, escolhido de comum acordo entre o médico representante da operadora e o
primeiro e pago pela CONTRATADA.

§ 52 O profissional assistente poderd recusar no maximo trés (3) profissionais indicados pela
CONTRATADA, para composicao da junta médica ou terceira opinido.

§ 62 Tornando-se impossivel aplicar o disposto no pardgrafo terceiro desta clausula, o arbitro
serd indicado pelo Conselho profissional ou médico especialista indicado por sociedade
médica.

§ 72 O processo previsto nesta cldusula serd célere e respeitard os caracteristicos de
emergéncia ou urgéncia, guando o atendimento assim for caracterizado.

Clausula 27: Na especialidade de Oncologia, a medicacdo para quimioterapia sera fornecida
diretamente pela CONTRATADA, ou por quem esta indicar, eximindo-se esta de qualquer

custo que fuja do previsto nesta clausula.

Clausula 28: O CONTRATANTE obriga-se, por si e seus beneficidrios, a submeter-se,
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anteriormente a efetiva autorizacdo do procedimento, a pericia e/ou exames de averiguacdo
de prescricbes de tratamentos ou de OPME, por parte de auditores médicos da
CONTRATADA ou peritos.

Clausula 29: O CONTRATANTE autoriza, em seu nome e no de seus beneficiarios, a utilizacdo
de seus dados em registros eletronicos da CONTRATADA, contanto que esta, em relacdo a
eles, guarde sigilo, jamais os fornecendo a terceiros, salvo hipdteses legalmente expressas.

H. Dispensa de Prestadores

Clausula 30: A CONTRATADA reserva-se ao direito de rescindir o contrato com qualquer
componente da sua rede assistencial, desde que:

I. a substituicdo de hospital seja por equivalente e mediante comunicacdo ao CONTRATANTE
e a ANS com 30 (trinta) dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo os casos de fraude ou
infracdo das normas sanitarias e administrativas, quando arcara com a transferéncia do
beneficidrio para outro estabelecimento equivalente, sem Onus, para continuacdo da
assisténcia; e

Paragrafo unico: A CONTRATADA também se reserva ao direito de rescindir o contrato com
qualquer componente de sua rede assistencial ambulatorial, desde que realize as devidas
substituicdes e comunicagdes, nos prazos legalmente previstos, mantendo-se atualizados os
portais em que se encontram as informag¢lGes acerca dos prestadores de servicos
credenciados.

VIIl. MENSALIDADES E PRECOS
A. Regras Gerais

Clausula 31: A contraprestacao paga pelo CONTRATANTE é constituida de:

I. mensalidades com preco preestabelecido, conforme calculos atuariais baseados num
regime de mutualidade e pelo regime de reparti¢cdo simples (RRS); e

Il. custos especificos discriminados neste contrato.

Paragrafo Unico. Decorre da forma de constituicdo das mensalidades a impossibilidade de
devolucdo de mensalidades, independente dos beneficiarios terem efetivamente se valido da
cobertura contratual.

B. Mensalidade

Clausula 32: Obriga-se o CONTRATANTE a pagar a CONTRATADA, mensalmente, em relacdo
ao més subsequente de cobertura, o valor fixado pela ultima quando da contratacdo,
previsto na folha de rosto deste instrumento, multiplicado pelo nimero de beneficidrios
conforme faixa etdria de cada um, com os reajustes e recomposicdo que venha a sofrer ao
longo da execucgdo contratual.

§ 192: A fatura de cobranca da mensalidade serd enviada ao CONTRATANTE apenas por e-
mail, com sua concordancia, ficando disponivel, também, no Portal de Clientes
(https://portal.unimedvtrp.com.br/clientes/), no Aplicativo ou no site oficial da
CONTRATADA (https://www.unimed.coop.br/web/vtrp/).

§ 22: A CONTRATADA concederd ao CONTRATANTE, mensalmente, uma bonificacdo
financeira sobre o valor inicial da mensalidade, observado o numero de beneficiarios
dependentes inscritos no contrato, nos seguintes percentuais:
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I. 5% (cinco por cento), se possuir 01 (um) beneficiario dependente;

Il. 8% (oito por cento), se possuir 02 (dois) beneficiarios dependentes;

[ll. 12% (doze por cento), se possuir 03 (trés) beneficidarios dependentes; e

IV. 15% (quinze e cinco por cento), se possuir 04 (quatro) ou mais beneficiarios dependentes.
§ 32: Para ter direito ao beneficio da bonificacdo que trata esta cldusula, o nimero de
beneficidrios dependentes inscritos, previstos nos incisos acima, deverd corresponder
exatamente ao nimero total de dependentes do grupo familiar do CONTRATANTE.

C. Custos, Coparticipagoes e Franquias

Clausula 33: Obriga-se também o CONTRATANTE a pagar a CONTRATADA os seguintes
custos:

I. prego inicial, representado pela primeira mensalidade, no valor fixado na folha de rosto
deste contrato, apresentado a CONTRATANTE previamente, juntamente com as

Il. despesas de inscricido e material, previstas na folha de rosto deste contrato, logo apds a
aceitacdo da proposta pela CONTRATADA ou, igualmente, quando da inclusdo de novos
beneficiarios e

lll. coparticipagdes ou franquias, determinadas no documento Anexo | disponibilizado ao
CONTRATANTE no ato de assinatura do presente instrumento.

IV. multa, no valor de 15 (um quinto) daquele pago pela CONTRATADA para o mesmo
procedimento, quando, comprovadamente, o beneficidrio ndo comparecer a uma consulta
agendada e nao desmarcar com 12 (doze) horas de antecedéncia.

§ 12 As coparticipagdes/franquias serdo cobradas pela CONTRATADA ndo necessariamente no
mesmo més de utilizacdo do plano ora contratado ou subsequente, a depender da
operacionaliza¢do da via sistema informatizado.

§ 22 Os reajustes relacionados as coparticipa¢des e franquias serdo aplicados uma vez ao
ano, geralmente no inicio do segundo semestre do ano em vigéncia. Em caso de necessidade
de alteracdo da data de aplicacdo do reajuste o contratante sera cientificado mediante a
informacdo constante no boleto de cobranca.

§ 32 A cada inclusao de cobertura no Rol de Procedimentos da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar podera(ao) ser inserida(s) nova(s) taxa(s) de coparticipagdo, mediante
comunicacdo a CONTRATANTE no boleto de cobranca ou outra forma que possa efetivar a
informacao.

§ 42: A fatura de cobranca da mensalidade serd enviada ao CONTRATANTE apenas por e-
mail, com sua concordancia, ficando disponivel, também, no Portal de Clientes
(https://portal.unimedvtrp.com.br/clientes/), no Aplicativo ou no site oficial da
CONTRATADA (https://www.unimed.coop.br/web/vtrp/).

D. Reajustes

Clausula 34: As obrigacoes da CONTRATADA, em decorréncia dos servicos aqui previstos, dao
ao presente contrato a natureza de um contrato de prestacdo de servicos futuros, sendo seus
precos passiveis de reajuste, conforme oscilem os custos, a sinistralidade e os encargos
tributdrios necessarios a sua execugao.

Clausula 35: Os valores de contraprestacdo econ6mica mensal, bem como os de
coparticipacdo e franquia, previstos neste contrato serao reajustados anualmente, a cada 12
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(doze) meses, de acordo com o indice que for legalmente autorizado pela ANS para o
periodo.

§ 12 Na auséncia do indice da ANS, previsto no caput desta cldusula, o contrato serd
anualmente ajustado através da variagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), levantado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) - subitem Saude e
Cuidados Pessoais no periodo, no periodo, ou, na sua falta, por outro que venha a substitui-
lo.

§ 22 As coparticipagBes/franquias serdo reajustadas anualmente, tomando como base a
variacdo do custo médico-hospitalar em periodo definido pela Operadora e o indice que for
legalmente autorizado pela ANS. Na auséncia do indice da ANS, as coparticipaces/franquias
serdo avaliadas através da variacdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), levantado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) - subitem Saude e
Cuidados Pessoais no periodo, no periodo, ou, na sua falta, por outro que venha a substitui-
lo.

§ 32 Na hipdtese de legislacdo que permita reajustes, em prazos menores que o aqui
estipulado, o presente contrato ficard automaticamente adaptado ao prazo minimo previsto
em lei.

E. Recomposicao de Faixa Etdria

Clausula 36: As mensalidades contratuais, sem prejuizo do reajuste previsto neste contrato,
terdo seu valor inicialmente previsto recomposto por majoracao, de acordo com a idade dos
beneficidarios, no més seguinte ao do seu aniversario individualmente considerado, para as
seguintes faixas abaixo expostas junto com o percentual de recomposi¢ao:

I. de O (zero) a 18 (dezoito)anos de idade, sem valor de recomposi¢ao

Il. a partir dos 19 (dezenove) e até 23 (vinte e trés) anos de idade, 5% (cinco por cento) de
acréscimo sobre o preco inicial, caso o beneficidrio haja sido incluido com idade menor;

lll. a partir dos 24 (vinte e quatro) e até 28 (vinte e oito) anos de idade, 9,52% (nove virgula
cinquenta e dois por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente anterior,
caso ja tenha havido recomposicao;

IV. a partir de 29 (vinte e nove) e até 33 (trinta e trés) anos de idade, 13,05% (treze virgula
cinco por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente anterior, caso ja
tenha havido recomposicao;

V. a partir de 34 (trinta e quatro) e até 38 (trinta e oito) anos de idade, 15,38% (quinze virgula
trinta e oito por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente anterior, caso
ja tenha havido recomposicdo;

VL. a partir de 39 (trinta e nove) e até 43 (quarenta e trés) anos de idade, 26,67% (vinte e seis
virgula sessenta e sete por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente
anterior, caso ja tenha havido recomposicdo;

VII. a partir de 44 (quarenta e quatro) e até 48 (quarenta e oito) anos de idade, 31,58%
(trinta e um virgula cinquenta e oito por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto
imediatamente anterior, caso ja tenha havido recomposicdo;

VIII. a partir de 49 (quarenta e nove) e até 53 (cinquenta e trés) anos de idade, 32% (trinta e
dois por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente anterior, caso ja
tenha havido recomposicao

IX. a partir de 54 (cinquenta e quatro) e até 58 (cinquenta e oito) anos de idade 31,82%
(trinta e um virgula oitenta e dois por cento) de acréscimo sobre o valor recomposto
imediatamente anterior, caso ja tenha havido recomposicao; e

X. aos 59 (cinquenta e nove) anos, 37,70% (trinta e sete virgula setenta por cento) de
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acréscimo sobre o valor recomposto imediatamente anterior, caso ja tenha havido
recomposicao.

F. Inadimplemento

Clausula 37: A CONTRATADA podera, face ao ndo pagamento de uma ou mais faturas
mensais, emitir duplicatas de prestacdo de servicos, correspondente ao valor do débito
corrigido pelo IGPM/FGV (indice Geral de Precos do Mercado da Fundagdo Getulio Vargas),
acrescido de juros moratérios de 12% (doze por cento) ao ano e multa de 2% (dois por cento)
sobre o valor do débito, valendo este instrumento como comprovante de solicitagao e efetiva
prestacdo dos servicos representados pelo titulo, ficando expresso, na cobranca de
mensalidades contratuais por duplicatas, que o servico cobrado é a colocacdo, a disposicdo
dos beneficiarios, da cobertura dos servicos contratualmente referidos, ainda que ndo sejam
estes demandados.

Clausula 38: Os beneficidarios do CONTRATANTE ndo terdo direito aos servigos aqui
pactuados, caso esteja 0 mesmo com as mensalidades hd 60 (sessenta) dias em atraso e haja
constituicdo em mora, por notificacdo extrajudicial prévia, aquele enviada pela
CONTRATADA.

Clausula 39: O atraso nos pagamentos implicara no cadastramento da inadimpléncia do
CONTRATANTE junto aos 6rgaos ou entidades de protec¢do ao crédito.

IX. DURAGAO E EXTINGAO DO CONTRATO

Clausula 40: O contrato comeca na data de vigéncia constante na proposta e vigora pelo
prazo determinado de 12 (doze) meses, passando a partir dai a vigorar por prazo
indeterminado.

§ 12 Podem as partes arrepender-se da celebragao do contrato, contanto que o fagam por
escrito, em 7 (sete) dias Uteis a contar de sua celebracao.

§ 22 A denuncia unilateral, antes de cumprido o prazo minimo estabelecido de 12 (doze)
meses, por parte do CONTRATANTE, sujeitara ao pagamento de multa equivalente a 10%
(dez por cento) do valor das mensalidades devidas até o final do prazo contratual.

Clausula 41: O contrato somente podera ser livremente rescindido quando vigorar por prazo
indeterminado, mediante prévia notificacdo do CONTRATANTE, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias, sem prejuizo da hipdtese de arrependimento e dos casos de rescisdo
motivada (resolucdo), nele previstos.

Cladusula 42: Rescinde-se motivadamente (resolucdo contratual) o contrato, sem a
necessidade de pronunciamento judicial para isto:

I. por determinacdo do CONTRATANTE, quando houver sonegacdo dos servicos, de forma
contratualmente ndo prevista ou vedada, pela CONTRATADA, desde que a ultima, notificada
extrajudicialmente do fato, ndo se comprometa a presta-los, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, indenizando eventuais e comprovados prejuizos; ou

Il. por determinacdo da CONTRATADA, no caso de fraude devidamente comprovada, omissdo
dolosa de obriga¢Oes contratuais e inadimplemento de valores contratualmente devidos pelo
CONTRATANTE, ou por seus beneficiarios, por periodo superior a sessenta dias, consecutivos ou
ndo, nos ultimos doze meses de vigéncia do contrato, desde que o(s) ultimos(s), notificado(s) do
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fato, até o 502 (quinquagésimo) dia de inadimpléncia; ndo venha(m) a atualizar,
completamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, com os acréscimos legais e contratuais,
as mensalidades devidas, ou cumprir com as obriga¢des contratualmente exigiveis.

Paragrafo Unico. Nas hipdteses previstas nesta clausula, caberd a parte faltosa indenizar a
parte que rescinde motivadamente o contrato, os prejuizos decorrentes do motivo da
rescisdo.

X. DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 43: Fica convencionado que a CONTRATADA terd o direito de sub-rogar-se, em
nome do CONTRATANTE ou de seus beneficidrios, até o limite das suas efetivas despesas
com atos auxiliares, no pedido indenizatério, junto a pessoas fisicas e juridicas, pelos danos
causados por estas aqueles, em virtude de atos ilicitos, sendo que, na falta de outra
estipulacdo, terd direito de receber os valores indenizatérios decorrentes do seguro de
responsabilidade civil, obrigatdrio ou facultativo, que der cobertura ao atendimento recebido
pelo usudrio, sendo que os ultimos terdo obrigacdo contratual de prestar todas as
informacdes, praticar todos os atos e entregar toda a documentacdo que for necessdria a
indenizagao de que cuida esta clausula.

Clausula 44. A CONTRATADA declara ciéncia acerca dos ditames da Lei n2. 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais — LGPD), assumindo a
responsabilidade pelo respeito aos direitos do(a) CONTRATANTE e seus dependentes dela
oriundos, sobretudo quanto ao correto tratamentos de dados pessoais; manutencdao de
mecanismos de seguranca; respeito a privacidade; respeito a autodeterminacao informativa;
inviolabilidade da honra, imagem e intimidade dos beneficidrios; defesa do consumidor; e
livre desenvolvimento da personalidade, tendo como norte os principios da finalidade,
adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade, transparéncia, prevencdo, nao
discriminacgao e responsabilizacdao em caso de danos.

§ 192. Aos beneficidrios vinculados ao presente contrato serd garantido o acesso as
informacbes sobre o tratamento de seus dados pessoais, bem a sua confirmac¢do e/ou
retificagdo; anonimizacdo, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com os ditames da LGPD ou normas legais e regulamentares
aplicaveis ao presente negdcio juridico; além de sua portabilidade e informacdo sobre
compartilhamento com terceiros.

§ 22. A CONTRATADA garante especial protecdo aos dados pessoais sensiveis, conforme
definicdo legal, esclarecendo que o tratamento de dados relativos a saude ocorre para fins de
consecucdo deste contrato (garantia da assisténcia a saude), exercicio regular de direitos
(incluindo o direito de realizacdo de pericia e auditorias, na forma da legislacdo vigente),
protecdo a vida e a incolumidade fisica e psiquica do titular e tutela da saude, ou mesmo
para prevencao de fraude e manutencdo da seguranca do beneficiario e em processos de
identificacdo e autenticacdo de cadastros em sistemas eletrénicos.

Clausula 45: O foro de discussdao contratual é sempre o da comarca em que estiver
domiciliado o CONTRATANTE.
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XIl. ENCERRAMENTO

Integram o contrato, ficando disponiveis ao CONTRATANTE de forma impressa (uma unidade)
ou eletronica, na escolha deste (salvo exce¢do expressa):

l. proposta de adesao;

Il. guia médico e de servigos (mediante acesso ao site https://www.unimedvtrp.com.br/guia-
medico/) ou em formato impresso;

lll. rol de procedimentos e eventos em saude (RPES), editado pela ANS, bem como as
Diretrizes de Utilizagdo (DUT), disponibilizado no site https://www.unimedvtrp.com.br;

IV. Anexo | com a descricdo de taxas de coparticipacdo, sendo estas exemplificativas, tendo
os beneficidrios acesso completo a todas as informacdes relacionadas a valores mediante
contato direto com a CONTRATANTE;

V. carta de orientacdo e declaragdo de salde.

Paragrafo Unico: A tabela de reembolso encontra-se registrada junto ao Cartério de Titulos e
Documentos de Lajeado/RS, sob o n? 36254, a folha 97v, do Livro 202-B.

Havendo alteracdo dos elementos contratuais, serd obrigacio da CONTRATADA
disponibilizar, ao CONTRATANTE, um exemplar de cada componente renovado, sendo que o
CONTRATANTE ou qualquer beneficiario podera obter cdpia adicional do presente contrato e
de seus elementos integrantes, junto a CONTRATADA, contanto que pague as despesas de
reproducao.

O presente contrato é assinado por ambas as partes, na presenca de 2 (duas) testemunhas
instrumentais, sendo 01 (uma) via entregue ao CONTRATANTE e 01 (uma) cdpia arquivada
junto a CONTRATADA.

CONTRATANTE CONTRATADA
UNIMED - Cooperativa de Servigos de Saude
dos Vales do Taquari e Rio Pardo Ltda

TESTEMUNHA: TESTEMUNHA:
C.l.: C.l.:
CPF/MF: CPF/MF:
[
DA PRESTACAO DE SERVICO DE ASSISTENCIA MEDICA EM TRANSPORTE .
AEROMEDICO

Clausula Primeira: O beneficidrio da CONTRATANTE terd direito ao servico de transporte .
terrestre ou aeromédico, exclusivamente para a remoc¢do de um hospital onde esteja
internado, para outro hospital com melhores condi¢gdes técnicas e mais adequado a
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continuidade do tratamento, observados os limites geograficos do contrato, o
credenciamento, junto a CONTRATADA, do hospital de destino, e os seguintes requisitos:

I. solicitacgdo do médico responsdvel pelo atendimento do beneficidrio, no hospital em que o
mesmo esteja internado;

Il. providéncia prévia, por parte do beneficidrio ou seu responsdvel, quanto a escolha e
reserva do local de atendimento médico para onde serd transportado;

lll. cumprimento, por parte do beneficiario, da caréncia para a enfermidade que o acomete,
prevista neste contrato;

IV. pontualidade do CONTRATANTE com as obrigacdes previstas no contrato principal;

V. avaliacdo, por equipe responsavel pelos cuidados médicos de translado, que ndo
contraindique a realizacdo do transporte, face ao estado de saude do beneficidrio e a sua
relacdo com a distancia; o tempo de remocao; a proximidade do recurso tecnicamente mais
adequado; o local do destino e, neste, a existéncia efetiva de reserva hospitalar; bem como a
existéncia de ambulancia adequada a remocdo até o nosocomio; e

VI. avaliacdo, por parte da equipe responsavel pelo transporte aeromédico, da existéncia de
adequadas condicdes de voo, na conformidade das regras e instrucdes estabelecidas para
trafego aéreo pela Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC).

Clausula Segunda: Somente serd concedido o translado, na hipétese do beneficidrio estar
sofrendo de uma das seguintes enfermidades, sem que esteja em coma irreversivel, ou sem
possibilidades terapéuticas (fase terminal):

I. traumatismo cranio-encefdlico que necessite tratamento intensivo;

Il. aneurisma cerebral roto, que necessite assisténcia intensiva;

lll. traumatismo de face, que necessite cirurgia de reconstrucao;

IV. traumatismo ocular grave, com possibilidades de perda de visao;

V. traumatismo raquimedular, que necessite cuidados intensivos;

VI. embolia pulmonar, que necessite de assisténcia ventilatéria e uso de tromboliticos;

VII. choque cardiogénico, que necessite de internacdo em Unidade de Tratamento Intensivo
(UTI) dotada de recursos superiores aquela onde se encontra o beneficiario;

VIIIl. cirurgia cardiaca, uma vez nao havendo quem a realize no local em que for
originariamente atendido o beneficiario;

IX. pds-operatdrio causado por traumatismo, ocorrido em hospitais que ndao possuam
recursos adequados;

X. queimaduras elétricas, térmicas e quimicas, com darea corpdrea afetada maior que 30%
(trinta por cento);

Xl. angina instavel progressiva com alteragdes eletrocardiograficas, discretas alteragdes das
enzimas e que necessite comprovacao diagndstica com cineangiocoronariografia, se, no local
onde for originariamente atendido, ndo houver condi¢des de tal comprovacao;

XIl. aneurisma dissecante de aorta, que necessite UTI;

XIll. hipertensdo associada a faléncia de ventriculo esquerdo com edema agudo de pulmao,
que necessite UTI;

XIV. assisténcia ventilatéria, quando esgotado todo o arsenal terapéutico no local onde for
originariamente atendido, necessitando-se de UTI mais adequada;

XV. insuficiéncia respiratdoria aguda, que necessite ventilagdo mecanica por motivo de
instabilidade tordxica ou aspiracdo de conteudo gastrico;

XVI. pancreatite aguda (critério de Ranon);

XVII. trauma toraxico com contusdo pulmonar e com alteracdes hemodinamicas;

XVIIl. asma grave refrataria que necessite de ventilagdo mecanica, no local do atendimento
inicial indisponivel;
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XIX. insuficiéncia renal aguda, que necessite de hemodialise, no local do atendimento inicial
indisponivel;

XX. insuficiéncia cardiaca congestiva, com alteragdes hemodinamicas;

XXI. hemorragias digestivas severas, que necessitem de monitorizacdo hemodinamica, em
pacientes com reservas organicas limitadas;

XXII. estado de mal epilético, que necessite curarizacdo e ventilagdo mecanica;

XXIIl. assisténcia em UTI, desde que ndo seja devida a tumores benignos ou malignos;

XXIV. politraumatismos com fraturas que necessitem cirurgia, nas quais haja
comprometimento de érgdos vitais, quando ndo haja, no local do atendimento inicial do
beneficiario, condi¢des para tal procedimento;

XXV. fratura de colo de fémur com comprometimento vascular, que necessite de intervencado
de clinica ortopédica e/ou vascular;

XXVI. fratura de bacia, que necessite de intervenc¢do cirurgica, quando, no local do
atendimento inicial, ndo haja condicdes técnicas;

XXVII. traumas vasculares, que necessitem de cirurgia, quando, no local do atendimento
inicial, ndo haja condicdes técnicas;

XXVIII. intoxicacdes agudas, que necessitem de UTI, de causa involuntaria e com
instabilidade hemodinamica;

XXIX. afogamento involuntdrio, que necessite de assisténcia ventilatéria e UTI;

XXX. amputac¢des traumaticas, com possibilidade de reimplante (respeitado o periodo de
viabilidade cirurgica);

XXXI. infarto agudo do miocardio com arritmias que nao estdo respondendo ao tratamento
clinico; e

XXXII. picada de animais pegonhentos, com risco de vida, que necessite de atendimento em
UTI.

§ 12 Fica vedado o enquadramento por semelhanga, para concessao do translado.

§ 22 Em nenhuma hipdtese sera concedido reembolso de despesas de translado, o qual
somente podera ser realizado, para obtencdao da cobertura prevista neste contrato, na forma
no mesmo discriminada.

§ 32 A entidade executora dos servicos, nos casos de 6bito de transportados, ndo assumira
qgualquer responsabilidade com diligéncias e custos de translados, funerais e sepultamento.
Clausula Terceira: Estdo fora de cobertura contratual, em qualquer hipdétese, os
beneficiarios que ponham em risco a integridade fisica e a saude dos tripulantes das
aeronaves, bem como a prépria integridade da aeronave, tais como portadores de:

I. doengas infecto-contagiosas;

Il. moléstias submetidas a tratamento com material radioativo ainda contaminante;

lll. de patologias incompativeis com o transporte terrestre ou aeromédico;

IV. doeng¢as que os submetem a atos médicos em desacordo com o Cédigo Brasileiro de
Deontologia Médica; e

V. doengas ou transtornos psicoldgicos perigosos e violentos.

Clausula Quarta: A prestacdo dos servicos contratados sera realizada através de entidade
indicada pela CONTRATADA, que, no caso de transporte aeromédico, definird o tipo de
aeronave que enviara, respeitando suas disponibilidades e condi¢cdes de aeronavegabilidade,
bem como a infraestrutura aeroportudria das regides envolvidas, sempre obedecendo as
normas e instrucdes da Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC).

Clausula Quinta: Fica a entidade responsavel pelo servico de remogdo terrestre ou
aeromédica, através deste instrumento, autorizada a executar todo e qualquer ato ou
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procedimento médico, contanto que seja adequado para o tratamento do beneficiario,
guando de seu transporte.

Clausula Sexta: Fica a entidade que execute o servi¢o autorizada - em situa¢des decorrentes
de piora clinica do beneficidrio; por deterioracdo das condi¢des atmosféricas, de
aeronavegabilidade; de defeito da aeronave e de qualquer situacdo que impeca a chegada ao
destino pretendido - a deslocar o beneficidrio ao local mais adequado ao seu atendimento,
nas circunstancias.

Clausula Sétima: Os servicos de transporte terrestre ou aeromédico contratados sdo
exclusivamente os aqui previstos, excluida a cobertura daqueles que ndo estdo
expressamente contemplados.

CONTRATANTE CONTRATADA
UNIMED - Cooperativa de Servigos de Saude
dos Vales do Taquari e Rio Pardo Ltda

TESTEMUNHA: TESTEMUNHA:
C.l.: C.l.:
CPF/MF: CPF/MF:

..
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DO BENEFICIO DE REMISSAO

Clausula Primeira: Ao beneficidrio dependente, se inscrito como tal neste contrato, é
assegurado o beneficio de remissdao, com o direito aos servicos previstos nesta contratacao,
pelo prazo maximo de até 05 (cinco) anos, a contar da data do ébito do beneficidrio titular,
isentado do pagamento da contraprestacdo econémica mensal, exceto coparticipagdes e/ou
franquias, as quais serdao devidas ao longo do periodo; contanto que atendidos os seguintes
requisitos indispensaveis:

I. O beneficiario titular esteja inscrito ha mais de 06 (seis) meses no contrato, e conte com
idade inferior a 60 (sessenta) anos, na data de seu ingresso neste contrato;

Il. O beneficiario dependente, apto a usufruir do beneficio de remissdo, esteja inscrito ha
mais de 06 (seis) meses no contrato; e

lll. O beneficiario dependente comprove que na data do ébito do beneficiario titular, ainda
era efetivamente dependente econémico deste ultimo.

Paragrafo Unico: O n3o atendimento de qualquer dos requisitos previstos nesta clausula
implicard na perda do direito ao beneficio de remissao.

Clausula Segunda: O direito ao beneficio de remissdao também é conferido ao nascituro,
considerado filho do beneficidrio titular falecido, nos termos da legislagao civil.

Clausula Terceira: Toda vez que for incluido novo beneficidrio dependente, apds a firmatura
deste contrato, o prazo de caréncia para a fruicdo do beneficio de remissdao é de 12 (doze)
meses, com excecao do recém-nascido.

Clausula Quarta: Perdera, imediatamente, o direito ao beneficio de remissdo, o beneficiario
dependente que, no transcurso dos 05 (cinco) anos de beneficio, perder a condicdo de
dependéncia econbmica prevista neste contrato.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA podera comprovar a perda da dependéncia econdmica,
por qualquer meio de prova em Direito admitida.

Clausula Quinta: A fruicdo do beneficio de remissdo fica condicionada a apresentagdo, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do 6bito do beneficidrio titular, por parte do
beneficiario dependente, da Certiddo de Obito, além dos documentos comprobatdrios da
continuidade de sua situagdo de dependéncia econbmica.

Clausula Sexta: Findo o prazo de 05 (cinco) anos do beneficio de remissdo, o beneficiario
dependente podera assumir a titularidade do contrato familiar, respondendo pelo
pagamento do valor da contraprestacdo econdmica mensal devidamente atualizada, neste
mesmo periodo, e sem prejuizo das recomposicdes de valores com base nas alteracdes
etarias ocorridas no periodo, desde que observadas as exigéncias e limitacdes do contrato,
da regulamentacdo da ANS, e da legislacdo aplicavel a matéria.
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DECLARACAO DE OPCAO

Declaro que me foi oferecido, apresentado e explicado em detalhes, pela UNIMED Vales do
Taquari e Rio Pardo, todas as caracteristicas de coberturas e abrangéncias do “Plano-
Referéncia”, que, entre outros diferenciais, oferece assisténcia médico-hospitalar em todo

territério nacional.

Ciente disto, opto pela contrata¢do do seguinte PLANO DE SAUDE da UNIMED

Vales do Taquari e Rio Pardo:

() Plano de Referéncia (NACIONAL AMB/HOSP SEMI-PRIVATIVO — 15.12.8)

( )Plano
, de de

CONTRATANTE CONTRATADA

UNIMED - Cooperativa de Servigos de Saude

dos Vales do Taquari e Rio Pardo Ltda
TESTEMUNHA: TESTEMUNHA:
C.l.: C.l:
CPF/MF: CPF/MF:

..
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DECLARAGAO PESSOA FiSICA

Declaro que recebi o Manual de Orientacdao para Contratacdo de Planos de Saude - MPS
anteriormente a assinatura desta proposta de adesdo e de que estou ciente que receberei o
Guia de Leitura Contratual — GLC, juntamente com meu cartdo de identificacdo do

beneficiario titular.

, de de

CONTRATANTE CONTRATADA
UNIMED - Cooperativa de Servigos de Saude
dos Vales do Taquari e Rio Pardo Ltda

TESTEMUNHA: TESTEMUNHA:
C.l.: C.l.:
CPF/MF: CPF/MF:
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Membro da Alianca ’!RC%OpteraRt'\\.:jislmo: caminho para a democracia e a paz.”
Cooperativa Internacional oberto Rodrigues ANS - n° 30639-8



30

ANEXO |

Coparticipagdes e Franquias

Conforme mencionado na clausula 33, obriga-se também o CONTRATANTE a pagar
diretamente ao prestador de servico ou a CONTRATADA, os seguintes valores de
coparticipagdo/franquias:

CONSULTAS

a) Consulta médica: RS 49,00 (quarenta e nove reais) por consulta realizada;

b) Consulta de fisioterapia: RS 16,30 (Dezesseis reais e trinta centavos) por consulta
realizada;

c) Consulta/sessdo de nutri¢do: RS 30,00 (trinta reais), por consulta/sessdo realizada;

d) Consulta/sessdo de psicologia e terapia ocupacional: RS 40,00 (quarenta e reais), por
consulta/sessdo realizada;

e) Consultas/sessdes de fonoaudiologia: RS 30,00 (trinta reais), por consulta/sessdo
realizada;

f) Consulta de urgéncia nos locais onde a CONTRATADA mantenha plantdo médico: RS
73,00 (setenta e trés reais), por consulta realizada;

SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSE E TERAPIA — SADT

g) Analises clinicas: RS 5,80 (cinco reais e oitenta centavos), por exame realizado;

h) Virus Zika: RS 88,50 (oitenta e oito reais e cinquenta centavos) por exame realizado;

i) Virus Covid-19: RS 80,00 (oitenta reais) por exame realizado;

j) Fisioterapia: RS 11,65 (onze reais e sessenta e cinco centavos), para cada sessdo de
fisioterapia, a partir da 319, por ano de contrato;

k) Raio-x ndo contrastado: RS 15,80 (quinze reais e oitenta centavos), por exame realizado;

I) Radioterapia: 16,90 (dezesseis reais e noventa centavos), por sessao realizada;

m) Medicina Nuclear e espirometria: RS 24,50 (vinte e quatro reais e cinquenta centavos),
por exame realizado;

n) Raio-x contrastado: RS 31,30 (trinta e um reais e trinta centavos), por exame realizado;

o) Ecografia: RS 98,10 (noventa e oito reais e dez centavos), por exame realizado;

p) Eletrocardiograma: RS 79,40 (setenta e nove reais e quarenta centavos), por exame
realizado;

q) Exames de genética: RS 51,70 (cinquenta e um reais e setenta centavos), por exame
realizado;

r) Mamografia: RS 56,20 (cinquenta e seis reais e vinte centavos), por exame realizado;

s) Tomografia: RS 93,60 (noventa e trés reais e sessenta centavos), por exame realizado;

t) Hemodialise: RS 75,00 (setenta e cinco reais), por sessdo realizada;

u) Quimioterapia: RS 70,10 (setenta reais e dez centavos), por sessdo realizada;

v) Densitometria 6ssea (um segmento): RS 53,00 (cinquenta e trés reais); e densitometria
Gssea (dois segmentos) e densitometria 6ssea (corpo inteiro): RS 96,10 (noventa e seis reais
e dez centavos), por exame realizado;

x) Ressonancia nuclear magnética: RS 298,10 (duzentos e noventa e oito reais e dez
centavos), por exame realizado;

y) Procedimento de pet-scan oncolégico: RS 890,00 (oitocentos e noventa reais), por
procedimento realizado.
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PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

z) Remogdo de cerume: RS 19,30 (dezenove reais e trinta centavos), por procedimento
realizado;

aa) Fototerapia: RS 24,20 (vinte e quatro reais e vinte centavos), por sessdo realizada;

ab) Procedimento ambulatorial eletivo: RS 47,70 (quarenta e sete reais e setenta centavos),
por procedimento realizado;

ac) Tratamentos oftalmoldgicos a laser: RS 129,50 (cento e vinte e nove reais e cinquenta
centavos), por procedimento realizado;

ad) Procedimento de implante de dispositivo intra-uterino (DIU) ndo hormonal, incluido o
dispositivo: RS 147,10 (cento e quarenta e sete reais e dez centavos), por procedimento
realizado;

ae) Procedimento de implante de dispositivo intra-uterino (DIU) hormonal,

incluido o dispositivo: RS 179,50 (cento e setenta e nove reais e cinquenta centavos), por
procedimento realizado.

RE1150 Rev. 06
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Operadora: Unimed - Coop. De Servigos de

Unimed & Saude dos Vales do Taquari e Rio Pardo

Vales do Taquari
e Rio Pardo/RS

CNPF: 87.300.448/0001-09

NC° de registro na ANS: 30639-8
N° de registro do produto:
Site: www.unimedvtrp.com.br
Tel.: (51) 3714-7100

. . Pagina
Guia de Leitura Contratual do

Contrato

Determina se o plano destina-se a pessoa fisica ou juridica. A

CONTRATACAO contratacdo pode ser Individual/Familiar, Coletivo por Adeséo ou 5
Coletivo Empresarial.
_ Define a amplitude da cobertura assistencial do plano de saude. A
SEGMENTACAO segmentac&o assistencial € categorizada em: referéncia, hospitalar 5
ASSISTENCIAL com obstetricia, hospitalar sem obstetricia, ambulatorial,
odontologica e suas combinacdes.
PADRAO DE Define o padréo de acomodag&o para o leito de internagdo nos planos NEo hé
ACOMODACAO hospitalares; pode ser coletiva ou individual.
AREA Area em que a operadora de plano de sadde se compromete a garantir
GEOGRAFICA todas as coberturas de assisténcia a satde contratadas. A excegdo da
DE nacional, é obrigatoria a especificacdo nominal do(s) estado(s) ou 5
ABRANGENNCIA municipio(s) que compdem as areas de abrangéncia estadual, grupo
E ATUACAO de estados, grupo de municipios ou municipal.

COBERTURAS E
PROCEDIMENTO
S GARANTIDOS

E o conjunto de procedimentos a que o beneficiario tem direito,
previsto na legislacdo de satde suplementar pelo Rol de
Procedimentos e Eventos em Saulde, que constitui a referéncia basica

para cobertura minima obrigatdria, e no contrato firmado com a 7
operadora, conforme a segmentacéo assistencial do plano contratado.
O beneficiario deve analisar detalhadamente as coberturas a que tem

direito.

EXCLUSOES DE

E o conjunto de procedimentos a que o beneficiario ndo tem direito,
previsto na legislacdo de satde suplementar, conforme a segmentacgéo 11

COBERTURAS assistencial do plano contratado.
D?_Egg’é‘g E Doengas e lesdes preexistentes - DLP - s&o aquelas existentes antes I
PREEXISTENTES da contratagdo do planq de sal_Jde, e que o beneficiario ou seu 13
(DLP) responsavel saiba ser portador. ‘
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Caréncia é o periodo em que o beneficiario ndo tem direito a
cobertura ap6s a contratacdo do plano. Quando a operadora exigir
cumprimento de caréncia, este periodo deve estar obrigatoriamente
CARENCIAS escrito, de forma clara, no contrato. Apds cumprida a caréncia, o 12
beneficiario tera acesso a todos os procedimentos previstos em seu
contrato e na legislacdo, exceto eventual cobertura parcial temporéaria
por DLP.
S&o os mecanismos financeiros (franquia e/ou coparticipacao),
MECANISMOS assistenciais (direcionamento e/ou pericia profissional) e/ou 18
DE REGULACAO administrativos (autorizagdo prévia) que a operadora utiliza para
gerenciar a demanda e/ou utilizagdo dos servicos de saude.
VIGENCIA Define o periodo em que vigorara o contrato. 20
RESCISAQ/ A rescisdo pde fim definitivamente a vigéncia do contrato. 29
SUSPENSAO A suspensdo descontinua a vigéncia do contrato.
O reajuste por variacao de custos é o aumento anual de mensalidade
do plano de saide em razao de alteracao nos custos, ocasionada por
fatores tais como a inflagdo, uso de novas tecnologias e nivel de
REAIUB utilizacdo dos servicos. A variacdo da mensalidade por mudanca de e
faixa etaria € o aumento decorrente da alteracdo de idade do
beneficiario.
CONTINUIDADE A existéncia da contribui¢do do empregado para 0 pagamento da
NO PLANO mensalidade do plano de saude, regular e ndo vinculada a
COLETIVO coparticipacdo em eventos, habilita ao direito de continuar vinculado
EMPRESARIAL por determinados periodos ao plano coletivo empresarial, nos casos Né&o ha
(ART. 30 E 31 DA de demissé@o sem justa causa ou aposentadoria, observadas as regras
LEI para oferecimento, opgdo e gozo, previstas na Lei e sua
NP 9.656/1998) regulamentacéo.

Para informar-se sobre estes e outros detalhes do contrato, o beneficiario deve contatar sua
operadora. Permanecendo duvidas, pode consultar a ANS pelo site www.ans.gov.br ou pelo

Disque-ANS (0800 701 9656).

ESTE GUIA NAO SUBSTITUI A LEITURA INTEGRAL DO CONTRATO

O Guia de Leitura Contratual é uma exigéncia da Resolugdo

Normativa 195/2009, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

- ANS génciaNacioaide - Ministerio B L
et AN Saide suplamentar  da Saide VL83 Estaac

Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS)
Av. Augusto Severo, 84 - Gléria - CEP: 20021-040
Rio de Janeiro —RJ
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